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29 – Tableau de bord - Utilisation 

 

a) Liste des indicateurs clé de performance : 
 
Un chef de secteur pourra, à tout moment, consulter les données 
suivantes de ses agences pour une période donnée : 
 

• Le montant vente HT 
• Le montant TVA 
• Le montant TTC 
• Le montant de la marge 
• Le pourcentage de marge 
• Le nombre de relance faites 
• Nombre de devis traités 
• Nombre de commandes traitées 
• Le taux de transformation 

 
Ces indicateurs seront enregistrés automatiquement lors de l'utilisation du 
logiciel Adjustem par les utilisateurs. 
 
 
Le chef de secteur souhaitant consulter les données lancera le module 
Tableau de bord depuis le menu Etats->Tableau de bord : 
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Puis sur "Tableau de suivi" : 
 

 
 
 

 
L'écran ci-dessous met en évidence les indicateurs clé de performance sur 
plusieurs niveaux : 
- Par agence  
- Par utilisateur  
- Par fournisseur 

 

 
 
 
Le chef de secteur pourra à sa convenance choisir le niveau de granularité 
de l'information à afficher.  


